Zatgcznik nr 3 do umowy
o udzielanie $wiadczen zdrowotnych
zawartej w dniu .....2024 r.

Zasady udzielania swiadczen zdrowotnych
pielegniarki/pielegniarza systemu,
w tym z uprawnieniami do kierowania pojazdem uprzywilejowanym

Pielegniarka/pielegniarz udziela $wiadczen zdrowotnych na podstawie zawartej z nim umowy jako
Przyjmujgcy zamowienie zgodnie z miesiecznym harmonogramem ustalonym przez strony oraz zgodnie
z Ustawg o Pastwowym Ratownictwie Medycznym i rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia w sprawie rodzaju
Swiadczen zapobiegawczych, diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych udzielanych przez pielegniarke
albo potozng samodzielnie bez zlecenia lekarskiego.

Przyjmujgcy zamdwienie w trakcie udzielania swiadczen zdrowotnych w zespole ratownictwa medycznego
jest zobowigzany do wykonywania polecen lekarza, a w przypadku braku lekarza w zespole do wykonywania
polecen kierownika zespotu ratownictwa medycznego dotyczgcych podziatu zadan, o ile nie ingerujg w
samodzielnos¢ i niezalezno$¢ Przyjmujgcego zamdwienie co do wyboru metody i zakresu udzielanego
Swiadczenia.

Przyjmujgcy zamdwienie w trakcie udzielania swiadczen zdrowotnych w podstawowym zespole ratownictwa
medycznego jest zobowigzany do wykonywania polecen kierownika zespotu ratownictwa medycznego
dotyczacych podziatu zadan, o ile nie ingerujg w samodzielnos¢ i niezaleznos¢ Przyjmujgcego zamodwienie co
do wyboru metody i zakresu udzielanego swiadczenia.

Pielegniarka/pielegniarz jest zobowigzany znac i przestrzegac:

a) ustawe o zawodach pielegniarki i potoznej oraz przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie,

b) ustawe o dziatalnosci leczniczej i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie,

c) ustawe o Panstwowym Ratownictwie Medycznym i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie,

d) ustawe o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi i przepisy wykonawcze wydane
na jej podstawie,

e) ustawe o przeciwdziataniu narkomanii i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie,

f) ustawe o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdéw tytoniowych,

g) ustawe o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakainych u ludzi oraz procedury
obowigzujgce w tym zakresie,

h) ustawe o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta i przepisy wykonawcze wydane na jej
podstawie,

i) rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej w zaktadach
opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania,

j) rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie medycznych czynnosci ratunkowych i Swiadczen
zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunkowe, ktore mogg by¢ udzielane przez ratownika
medycznego,

k) ustawe o ochronie danych osobowych i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie,

I) przepisy i zasady bezpieczenistwa i higieny pracy oraz p/poz,

m) Statut WPR SP ZOZ w Lublinie, Regulamin Organizacyjny WPR SP Z0Z,

n) Kodeks Etyki zatrudnionych w Wojewddzkim Pogotowiu Ratunkowym SP ZOZ w Lublinie,

0) wewnetrzng polityke antymobbingowg w Wojewddzkim Pogotowiu Ratunkowym SP ZOZ w Lublinie

p) inne przepisy wewnetrzne wydane przez Udzielajgcego zamdwienia dotyczace wykonywania
Swiadczen i organizacji,

g) inne obowigzujace przepisy prawne dotyczace wykonywanego zawodu.

r) inne obowigzujgce przepisy prawne dotyczace ochrony zdrowia.

Pielegniarka/pielegniarz zobowigzany jest:

a) uczestniczy¢ w samoksztatceniu i podnoszeniu wiasnych kwalifikacji zawodowych,

b) uczestniczy¢ w testach sprawdzajgcych umiejetnosci Przyjmujgcego zamowienie w zakresie Swiadczonych
ustug organizowanych przez Udzielajacego Zamowienia,

c) wykonywac zawdd zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z zasadami etyki zawodowej
oraz z nalezytg starannoscia,

d) dba¢ o mienie powierzone mu przez Udzielajgcego zamowienia, z ktérego korzysta na zasadach
okreslonych w umowie,

e) przestrzegac zaplanowanych godzin swiadczenia ustug medycznych wg harmonogramu ustalonego przez
strony,

f) pozostawac w statej gotowosci do wyjazdu,

g) nosi¢ podczas dyzuru ubranie i obuwie ochronne okreslone przez Udzielajagcego zamédwienia oraz dbac

o estetyczny wyglad stosowny do wykonywania swiadczen zdrowotnych,

h) sprawowac biezgcy nadzér nad sprawnoscig powierzonego sprzetu i urzadzen,
i) prowadzi¢ biezgcy nadzér nad stanem sanitarno - epidemiologicznym.
Pielegniarka/pielegniarz w ramach udzielanych $wiadczen zdrowotnych:



r)

realizuje zlecone zgtoszenia bez zbednej zwtoki,

utrzymuje kontakt z dyspozytorem medycznym przy pomocy dostepnych srodkéw tacznosci,

potwierdza w SWD PRM wyjazd z bazy oraz zakonczenie realizacji zlecenia,

zapewnia bezpieczenstwo psychofizyczne pacjentom znajdujgcym sie pod opiekg zespotu do czasu
przekazania do placowki docelowej, dba o bezpieczenstwo wiasne oraz zespotu,

dokonuje oceny stanu poszkodowanego w miejscu zdarzenia lub nagtego zachorowania na podstawie
przeprowadzonego badania fizykalnego, wywiadu, analizy i interpretacji wynikow badan
diagnostycznych,

przygotowuje pacjenta do transportu i sprawuje profesjonalng opieke medyczng podczas jego realizacji,
stosuje procedury uktadania i unieruchomienia poszkodowanego/ chorego w optymalnej pozycji
w zaleznosci od obrazen lub schorzenia,

monitoruje funkcje zyciowe poszkodowanych z wykorzystaniem aparatury bedgcej na wyposazeniu
ambulansu i interpretuje zmiany parametrow zyciowych w celu dokonania oceny stanu klinicznego
i rozpoznania wczesnych objawdw zagrazajgcych zycie i zdrowie pacjenta,

podejmuje medyczne czynnosci ratunkowe zgodnie z uprawnieniami w oparciu o ocene stanu zagrozenia
zdrowia i zycia réznego pochodzenia lub po urazie,

ocenia stopien utraty przytomnosci stosujac podstawowe skale oceny stanu swiadomosci i zabezpiecza
funkcje zyciowe nieprzytomnego,

podejmuje i prowadzi podstawowg i zaawansowang resuscytacje krgzeniowo — oddechowg u dorostych
i dzieci zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

wykonuje kaniulacje zyt obwodowych lub wktucie doszpikowe zgodnie z uprawnieniami, zabezpiecza
i utrzymuje dostep naczyniowy wedtug obowigzujgcych procedur,

podaje poszkodowanemu/ pacjentowi $rodki farmakologiczne i ptyny infuzyjne na zlecenie lekarza lub
samodzielnie odpowiednio do posiadanych kompetencji, obserwuje ich dziatanie terapeutyczne i objawy
niepozadane,

dokonuje oceny stanu poszkodowanych, ich segregacje postugujac sie podstawowymi skalami oceny
stanu poszkodowanych oraz podejmuje optymalne dziatania ratownicze z uwzglednieniem wspotpracy
z innymi stuzbami ratowniczymi, chronigce zdrowie i zycie poszkodowanych i transportowanych,
zabezpiecza pod wzgledem medycznym osoby znajdujgce sie w miejscu zdarzenia, zagrozenia, wypadku,
katastrofy oraz podejmuje dziatania zapobiegajace zwiekszenie liczby ofiar,

komunikuje sie z pacjentem, rodzing, Swiadkami zdarzenia, udziela wsparcia psychicznego,

w razie watpliwosci przy udzielaniu swiadczen zdrowotnych w zespole bez lekarza Przyjmujacy
zamoOwienie ma obowigzek skontaktowac sie z lekarzem koordynatorem, dyspozytorem medycznym lub
wojewddzkim koordynatorem ratownictwa medycznego.

wspotpracuje z cztonkami zespotu zapewniajgc wysoka jakos$¢ udzielanych swiadczen,

Pielegniarka/pielegniarz podczas wykonywania swiadczen zdrowotnych winni:

a)
b)

i)
k)
1)

m)

rozpoczynajgc dyzur zalogowac sie, a po zakonczeniu dyzuru wylogowac sie z systemu SWD PRM,
prawidtowo i zgodnie z obowigzujacymi zasadami i instrukcjami postugiwac sie sprzetem medycznym
bedacym na wyposazeniu zespotu wyjazdowego;

wspotpracowaé w miejscu zdarzenia ze stuzbami ratowniczymi-strazg pozarng, policjg i innymi stuzbami
(dziatania wykonywane w miejscu zagrozenia tylko za wyrazng zgodg stuzb ratowniczych);

postepowac zgodnie z zasadami aseptyki i antyseptyki;

dokonywac¢ wyboru najwtasciwszych dziatan zgodnych z aktualng wiedzg medyczng oraz mozliwosciami
organizacyjnymi i sprzetowymi,

przekazywad pacjentdw personelowi szpitalnych oddziatéw ratunkowych oraz izb przyje¢ lub w miejscu
wyznaczonym przez dyspozytora medycznego,

sprawowac statg kontrole nad wtasciwym wyposazeniem ambulansu w leki, materiat opatrunkowy
i jednorazowy, w aparature i sprzet ratowniczy pod kagtem jego kompletnosci oraz sprawnosci,

prowadzié¢ rzetelnie wymagang dokumentacje medyczng;

utrzymywa¢ w nalezytej czystosci i dba¢ o zachowanie prawidtowego stanu sanitarno
- epidemiologicznego przedziatu medycznego ambulansu oraz racjonalne i zgodne z przeznaczeniem
zuzycie Srodkdéw przydzielonych do $wiadczenia ustug medycznych,

dbad o jakos¢ udzielanych swiadczen,

wspotdziataé¢ w ustalaniu standardéw wyposazenia i procedur postepowania zgodnie z przepisami prawa
propagowac wsréd spoteczenstwa idei ratownictwa medycznego poprzez m. in. prezentacje, pokazy
ratownictwa, udziat w mistrzostwach ratownictwa medycznego,

prowadzi¢ na biezgco obowigzujaca dokumentacje medyczna.

Do obowigzkéw pielegniarki/pielegniarza wykonujgcego swiadczenia jako kierownik zespotu ratownictwa
medycznego nalezy:

a)

b)

zalogowac sie w systemie SWD PRM za pomocg urzgdzenia mobilnego (tabletu) i ustali¢ sktad zespotu
ratownictwa medycznego, a po zakoriczeniu dyzuru wylogowac sie z systemu,

podejmowaé¢ decyzje dotyczace adekwatnych dziatan ratunkowych, transportu i alokacji
poszkodowanych,



10.

11.

12.

13.

14.

c) w sytuacjach tego wymagajgcych - wezwad zespét specjalistyczny, ktéry przejmie udzielanie Swiadczen,

d) wspdtpracowaé z dyspozytorem medycznym, a w razie potrzeb z wojewddzkim koordynatorem
ratownictwa medycznego,

e) w przypadku stwierdzenia zgonu pacjenta postepowaé zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
powiadomi¢ dyspozytora medycznego oraz policje w przypadkach tego wymagajacych.

Pielegniarka/pielegniarz wykonujacy $wiadczenia zdrowotne jako kierownik zespotu ratownictwa medycznego

odpowiada za catos$¢ swiadczen udzielanych przez zesp6t ratownictwa medycznego.

W przypadku dotarcia do miejsca wezwania jako pierwszy zespot ratownictwa medycznego, pielegniarka /
pielegniarz medyczny petnigcy funkcje kierownika zespotu jest koordynatorem medycznych dziatan
ratunkowych do czasu wyznaczenia przez dyspozytora medycznego osoby kierujgcej dziataniami
ratunkowymi.

W przypadku wezwania do pomocy zespotu z lekarzem przez inny zesp6t w zakresie Swiadczen zdrowotnych

nadzér nad dziataniem przejmuje lekarz zespotu wezwanego i decyduje o zakoriczeniu czynnosci. Powyzsze

dotyczy takze dokumentacji medycznej.

Przyjmujacy zamodwienie ma obowigzek poddania sie kontroli przeprowadzanej przez Udzielajgcego

zamowienia, a w szczegdlnosci dotyczacej:

a) sposobu udzielania Swiadczen i uzywania sprzetu medycznego,

b) prowadzenia dokumentacji medycznej,

c) uzytkowania sprzetem, aparaturg medyczng i innymi $rodkami niezbednymi do udzielania $wiadczen
zdrowotnych,

d) dokonywania rozliczen kosztdw udzielania swiadczen i naleznosci za udzielane swiadczenia.

Przyjmujgcy zamdwienie udzielajgcy $wiadczen zdrowotnych jako kierownik podstawowego zespotu

ratownictwa medycznego zobowigzany jest do:

a) ustalania sposobu postepowania z pacjentem i odpowiadania za podejmowane decyzje z tym zwigzane,

b) wydawania dyspozycji pozostatym cztonkom zespotu i koordynowania pracg zespotu ratownictwa
medycznego,

c) wspdtpracy z dyspozytorem medycznym celem zgtaszania wyjazdu i powrotu oraz informowania
o istotnych problemach,

d) podejmowania decyzji o wezwaniu zespotu z lekarzem w sytuacjach tego wymagajacych,

e) prowadzenia dokumentacji medycznej w Systemie SWD PRM, wprowadzania w formie elektronicznej
danych z karty wyjazdowej z chwilg stworzenia przez Udzielajgcego zamdwienia warunkéw technicznych
umozliwiajgcych wprowadzenie danych do systemu,

f) prowadzenia biezgcego nadzoru sanitarno — epidemiologicznego,

g) prowadzenia nadzoru nad wyposazeniem karetki i gospodarka lekami, materiatami opatrunkowymi,
sprzetem jednorazowego uzytku oraz wspotpracy w tym zakresie Sekcjg Zaopatrzenia Medycznego
Udzielajgcego zamédwienia,

h) prowadzenia biezgcego nadzoru nad sprawnoscig techniczng aparatury i sprzetu medycznego,

i) Scistej wspdtpracy z Udzielajgcym zamdwienia lub osobg upowazniong przez Udzielajgcego zamowienia
w zakresie udzielanych swiadczen i ich organizacji,

j)  ustalania standardow wyposazenia zespotow ratownictwa medycznego i procedur postepowania zgodnie
z przepisami prawa.

Do zadan pielegniarki/pielegniarza z gotowosciag do jednoczesnego wykonywania zadan kierowcy pojazdu

uprzywilejowanego nalezy:

a) zgtaszanie sie do Swiadczenia ustug w wyznaczonym - w miesiecznym harmonogramie dyzuréw — miejscu

i czasie oraz w odpowiednim stanie psychicznym i fizycznym, uprawniajgcym do wykonywania ustug

w zawodzie kierowcy — w mysl przepisow prawa o ruchu drogowym,

b) wykonywanie obstugi codziennej pojazdu - ambulanséw ratownictwa medycznego, karetek

transportowych pogotowia ratunkowego, a w szczegdlnosci:

przed wyjazdem:

- przejecie pojazdu od zmiennika korficzacego dyzur wraz z istotnymi informacjami dotyczacymi stanu pojazdu

i niezbednymi dokumentami — dowdd rejestracyjny, potwierdzenie ubezpieczenia pojazdu, karta

przeglagdowa, ksigzke kontroli pojazdu oraz zeszytu i karte ,FLOTA” jesli jest na wyposazeniu karetki,

- sprawdzenie czystosci pojazdu (umycie pojazdu),

- sprawdzenie i uzupetnienie w razie potrzeby stanu paliwa w zbiorniku, oleju silnikowego, ptynu chtodzgcego,

stanu ogumienia,

- sprawdzenie sprawnosci technicznej pojazdu — dziatania Swiatet, sygnatéw Swietlnych i dZzwiekowych,

wycieraczek, uktadu kierowniczego, hamulcéw,

- sprawdzenie stanu wyposazenia pojazdu w tym: trdjkata ostrzegawczego, podnosnika, gasnic, butli

tlenowych, stanu instalacji tlenowej, prézniowej oraz innych urzadzen jak urzgdzenie grzewcze typu

eberspaecher, termowentylator itp.- ewentualne uzupetnienie brakujgcych elementow,

- w przypadku stwierdzenia niesprawnosci, przepatu paliwa lub brakéw powodujgcych wytgczenie pojazdu

z eksploatacji, nalezy w porozumieniu z inspektorem ds. taboru — usungé usterki lub wymieni¢ pojazd na

rezerwowy,



- podja¢ dziatania w celu doprowadzenia niesprawnego pojazdu do stacji obstugi, nie opuszczajgc miejsca
wykonywania ustug,
po zakoriczeniu Swiadczenia ustugi:
- przekazanie sprawnego technicznie pojazdu zmiennikowi obejmujgcemu dyzur lub zabezpieczenie pojazdu
po zakonczeniu pracy przed dostepem osdb nieupowaznionych w przypadku, gdy pojazd nie bedzie
eksploatowany,
- przekazanie zmiennikowi istotnych informacji na temat sprawnosci technicznej, wyposazenia, stanu paliwa,
koniecznosci uzupetnienia oleju silnikowego, ptynu chtodzacego, hamulcowego, czystosci, ewentualnych
uszkodzen /zadrapan, wgnieceri/ mechanicznych, kolizji oraz ilosci zatankowanego paliwa za pomoca karty
,FLOTA”,
c) utrzymanie pojazdu w petnej sprawnosci technicznej,
d) w w przypadku koniecznosci usuniecia awarii, wykonania naprawy biezacej, przegladu technicznego,
gwarancyjnego, rejestracyjnego lub usuniecia stwierdzonej niesprawnosci technicznej pojazdu, a takze
w razie brakédw uniemozliwiajacych eksploatacje — pojazd nalezy odstawic do stacji obstugi lub serwisu, po
uprzednim uzgodnieniu z pionem technicznym /inspektorem ds. taboru, kierownikiem lub brygadzistg stacji
obstugi.

Wykonanie wymienionych wyzej czynnosci nie moze mie¢ miejsca podczas dyzuru.

e) przestrzeganie termindw waznosci dowodow rejestracyjnych, przeglagdéw, wymiany oleju,

f) pobranie karty drogowej,

g) doktadne, szczegdtowe, czytelne i systematyczne prowadzenie zapisdw w karcie drogowej pojazdu podczas
petnienia dyzuru, szczegdlnie bardzo dokfadne rejestrowanie zleconych wyjazddéw, przebiegu kilometréw
w oparciu o wskazania licznika, numerdw zlecen; tankowan, zuzycia i rozliczenia paliwa,

h) rzetelne wpisywanie standw licznika i przebiegu kilometrow zgodnie z odlegtoscia rzeczywistg; w rubryce

»skad — dokad” nalezy wpisywac jazdy z miasta do miasta, a w danym miescie z ulicy na ulice /dodatkowo —
nazwa jednostki stuzby zdrowia/,

i) po zakoriczonym dyzurze pozostawienie prawidtowo wypetnionej karty drogowej w wyznaczonym do tego
celu miejscu,

j) w przypadku uczestniczenia w kolizji lub wypadku drogowym nalezy bezzwtocznie powiadomi¢ dyspozytora
CPR oraz dziat eksploatacji WPR SP ZOZ i/lub kierownika stacji obstugi,

15. Pielegniarka/pielegniarz z gotowoscia do jednoczesnego wykonywania obowigzkéow kierowcy pojazdu
uprzywilejowanego odpowiedzialny jest za:

a) zaistniate z jego winy uszkodzenia pojazdu: mechaniczne i techniczne, tak zewnetrzne jak i wewnetrzne
spowodowane w wyniku: nieekonomicznej, nieostroznej jazdy, niezgodnej z przepisami ruchu drogowego,
kolizji lub wypadku drogowego itp.,

b) uzycie pojazdu bez zezwolenia lub niezgodnie z jego przeznaczeniem,

c) utrzymanie w nalezytym stanie i porzadku otrzymanego wyposazenia pojazdu.

16. Pielegniarce/pielegniarzowi z gotowoscig do jednoczesnego wykonywania obowigzkdw kierowcy pojazdu

uprzywilejowanego zabrania sie:

a) uzytkowania pojazdu bez zgody oséb do tego upowaznionych,

b) uzytkowania pojazdu niezgodnie z przeznaczeniem,

c) oddawania pojazdu do prowadzenia osobom trzecim,

d) samowolnej zamiany dyzuréw wyznaczonych w miesiecznym harmonogramie.

17. Przyjmujacy zamdwienie przyjmuje obowigzek poddania sie kontroli przeprowadzanej przez Udzielajacego
zamowienia lub osobe przez Niego upowazniong, a w szczegdlnosci dotyczacej:

a) sposobu i jakosci $wiadczonej ustugi w zakresie kierowania pojazdem uprzywilejowanym,

b) prowadzenia dokumentacji zwigzanej z pojazdem,

c) gospodarowania uzytkowanym sprzetem i innymi srodkami niezbednymi do udzielania ustug,
d) dokonywania rozliczen ustalajgcych koszty udzielanych ustug i naleznosci za udzielane ustugi.

18. Pielegniarka/pielegniarz z gotowoscia do jednoczesnego wykonywania obowigzkéw kierowcy pojazdu
uprzywilejowanego jest zobowigzany do uzywania kart "FLOTA" podczas bezgotéwkowego tankowania
pojazdéw stuzbowych w publicznych stacjach paliwowych PKN ORLEN w rejonie dziatania oraz na terenie
catego kraju.

19. Powyzsze zasady mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Udzielajgcego zamodwienia lub na uzasadniony
pisemny wniosek Przyjmujgcego zamdwienie.

Przyjmujacy zamowienie Udzielajacy zamowienia

Potwierdzam, ze znam przepisy okreslone w punkcie 4.

Przyjmujacy zamowienie



